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GUIA DE APLICACION DE BENEFICIOS

MARCO NORMATIVO

Convenio Interinstitucional suscrito entre la Secretaria Nacional Antidrogas y la Direccién
Nacional de Aduanas con fecha 06 de diciembre de 2021.

OBJETIVO

Cooperacidon interinstitucional mutua, para beneficiar a los operadores de comercio
exterior que hayan sido certificados OEA por la DNA.

A continuacion, se detallan los beneficios que seran otorgados a los operadores OEA:

1. Aprobacién prioritaria, para las empresas certificadas OEA, en los tramites de las
Ventanillas Unicas.

VENTANILLA UNICA DEL IMPORTADOR-VUI:

En la VUI se ha asignado el color verde para destacar las solicitudes de autorizacion de
importacion presentadas por empresas certificadas OEA. Con esta distincién, se le
otorgara prioridad en la bandeja de entrada, para su verificacion y aprobacién en un menor
tiempo.

AUTORIZACION - TRAMITACION DE IMPORTACION
Volver

Rubro Producto Solicitud Ruclmpertador Estado FechaEvento AduanaSalida RazonSocial

10:13| AEROP. PETTIROSSI EMPRESA DE PRUEBA

Observacién. Las solicitudes de OEA tendran la prioridad mas alta, de manera a que
siempre estaran al inicio del listado.

VENTANILLA UNICA DEL EXPORTADOR-VUE:

En la VUE se ha asignado el color verde para destacar las solicitudes de autorizacién
de exportacion presentadas por las empresas certificadas OEA. Con esta distincion, se le
otorgara prioridad en la bandeja de entrada.
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Observacion. Las solicitudes de OEA tendran la prioridad mas alta, de manera a que
siempre estaran al inicio del listado.

2. La designacion de funcionarios dentro de la SENAD quienes atenderan en forma
prioritaria las necesidades y/o consultas de los OEA.

Dentro de la SENAD se han designados a la Sra. Noelia Diaz con correo electrénico
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GUIA DE APLICACION DE BENEFICIOS

ndiaz@dgisenad.gov.py y al Sr. Victor Alarcén con correo electrénico
valarcon@dgisenad.gov.py como responsables de la atencién de las necesidades y/o
consultas de las empresas certificadas OEA, contacto telefénico 021-551884/5 , en horario
laboral de 08:00 a 16:00hs

3. Prioridad en las inspecciones fisicas de mercaderias y medio de transporte en zona
primaria.

Las empresas certificadas OEA tendran prioridad para las inspecciones de mercaderias y el
medio de transporte en zona primaria de la Aduana, cuando corresponda, para ello el OEA
debera prestar toda la colaboracién para la disposicién del producto en tiempo y forma.

4. Propiciar la verificacion conjunta con Otras Instituciones a fin de evitar la duplicidad
de controles para reducir los tiempos destinados a la inspeccion.

La Administracion de Aduana por la cual se tramita el Despacho del OEA que requiere
verificacion de la SENAD, informaréa a los funcionarios de la SENAD designados en dicha
Aduana, para la realizacidén de verificaciéon conjunta cuando corresponda, para evitar la
duplicidad de controles para el OEA.

5. Prioridad en la tramitacion de los registros de las mercaderias intervenidas.

Direccion de Registro y Fiscalizacion dara prioridad a las solicitudes de los registros de
los OEA, debiendo presentarse todas las documentaciones necesarias para la autorizacion,
en los primeros 90 dias del afio, a través de la pagina web de la SENAD.

6. Priorizacion y agilizacion de cualquier tramite administrativo presentado por la
empresa certificada OEA.

Para las solicitudes de tramites de prevision suplementaria realizados a través de la
pagina web de la SENAD se brindara prioridad y agilizacién a las solicitudes de los OEA,
posterior a los tramites realizados ante DINAVISA.
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7. Canal digital para consulta sobre gestiones y requisitos de los tramites.

Fue creada una cuenta de correo especial con la denominacion cea@gdisenad.gov.py, para
las consultas sobre gestiones o requisitos ante la SENAD.
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EQUIPO DE TRABAJO QUE TUVO A SU CARGO LA
IMPLEMENTACION DE LOS BENEFICIOS ACORDADOS EN EL
CONVENIO.

Direccién Nacional de Aduanas

e Karina Ojeda, Coordinacién OEA

e Luis Ojeda Adlan , Encargado de la Ventanilla Unica de
Importacion-VUI

Secretaria Nacional Antidrogas
e Alex Rodriguez

* Nelson Rojas

® Rodrigo Gonzalez

* Carlos Molas

Consultoras Proyecto T-FAST
® Maria Elena Sierra
* Gloria Maria Dominguez
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