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CONTAMINACION DE LA CADENA LOGISTICA ‘
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LUGAR DE ORIGEN DE LA CONTAMINACION |
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QUE HACER? |

“Minimizar el riesgo a la contaminacion de los procesos y
productos, a travées del cumplimiento y mejora continua de |os
procedimientos de seguridad establecidos por la empresa vy
capacitando al personal, para prevenir incidentes de seguridad
y evitar actividades ilicitas en los procesos de la empresa”.
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| QUE ES LA CERTIFICACION OEA?

o 7 ey
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Es el reconocimiento que otorga la autoridad aduanera @
empresas que demuestran estar comprometidas con la
seguridad en su cadena de suministro, mediante la
adopcion de practicas fundamentadas en la mejora vy el
cumplimiento de requisitos en materia de seguridad e
historial _ satisfactorio de obligaciones tributarias,
aduaneras y judiciales.

JP—

Dicho cumplimiento le genera
beneficios en sus operaciones %
de COMEercio extermr B
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‘ OBJETIVOS DEL OEA

Garantizar niveles minimos de seguridad en la
cadena de suministro vy facilitar el flujo del comercio
internacional, forjando alianzas confiables y solidas
entre el sector publico y privado y alcanzar el

reconocimiento mutuo con Ilas administraciones
aduaneras de ofros paises.
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Operadores de la cadena logistica del comercio
infernacional que voluntariamente solicita adherirse Al
programa, y por el cumplimiento de las mejores practicas
en medidas de seguridad y tfransparencia, obtfiene una
cerfificaciéon gratuita de confiabilidad acreditada por la

DNA.
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| PROGRAMAS OEA VIGENTES EN LA REGION
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»Argentina »Estados Unidos
> Bolivia »Guatemala

> Brasil >»Jamaica
»>Canada >Meéxico

> Chile »>Panama
»Colombia »Paraguay

> Costa Rica >Peru
»Ecuador >Republica

»>El Salvador Dominicana

»Uruguay I
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Argentina 25
Bolivia 39
Brasil 413
Colombia 90
Costa Rica 36
Chile
Ecuador
El Salvador 2
Guatemala 36
Jamaica 134
México 1054
Panama 25
Paroguay 3
Perd 110
RepUblica Dominicana 293
Uruguay 64
TOTAL 2337
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Aduana

Paraguiy

RESOLUCION N°CH -

POR LA CUAL SE ESTABLECE EL PROGRAMA DEL “OPERADOR ECONOMICO
AUTORIZADO™ (OEA) EN LA REPUBLICA DEL PARAGUAY Y ADMINISTRADO POR LA
DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS, PARA LA CERTIFICACION DE OPERADORES
QUE CUMPLAN REQUISITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD EN SUS OPERACIONES
EN LA CADENA LOGISTICA INTERNACIONAL.

Asuncion, 10 de setiembre de 2018,
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‘ RESOLUCION N° 146/2020 - OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO

RESOLUCION DNAN' {4 .

POR LA CUAL SE MODIFICAN LOS ANEXO0S DE LA RESOLUCION N° 94/18 DE FECHA 20
DE SEPTIEMBRE DE 2018 “POR LA CUAL SE ESTABLECE EL PROGRAMA DEL
“*OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO™ (OEA) EN LA REPUBLICA DEL PARAGUAY Y
ADMINISTRADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS, PARA LA
CERTIFICACION DE OPERADORES QUE CUMPLAN REQUISITOS EN MATERIA DE
SEGURIDAD EN SUS OPERACIONES EN LA CADENA LOGISTICA INTERNACIONAL” Y 5E
INCORPORAN LOS ANEXOS VII “CONDICIONES Y REQUISITOS PARA DESPACHANTES
DE ADUANAS", Y VIII “CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION PARA DESPACHANTES

DE ADUANAS",
Asuncion, :j‘zl de febrero de 2020,
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TRANSPARENCIA CONFIANZA COLABORACION

RESPONSABILIDAD COMPROMISO CONFIDENCIALIDAD
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Incorporacion gradual de los operadores
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‘ TIPOS DE CERTIFICACIONES

Cerlificado
OEA de Certificado Certificado
Simplificacion OEA de
aduanera/ de Usuario
proteccion Simplificacion OEA

y advanera

seguridad
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‘ BENEFICIOS DEL OEA PARAGUAY

4 )
Menor nUmero de controles fisicos y documentales

957 CANAL VERDE - 2% CANAL ROJO 37 NARANJA.
\

P
Tratamiento prioritario cuando sea seleccionado para
_inspeccién.

4 )
Asignacion de un Oficial de Operaciones OEA y puntos de

Contacto OEA.
\_

Despacho Anticipado 1C20.

- J
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‘ BENEFICIOS DEL OEA PARAGUAY

( A

Posibilidad de elegir lugar de inspeccion- 1C20.

\_ J

( )

Capacitacion en nuevas iniciativas de la DNA.

. J

4 )
Prioridad en la atencién de cualquier gestidon que se presente
ante la DNA.

\ _J

4 p

Utilizacion de logos oficiales OEA en documentaciony
pdgina web.
\_

4 )

Reconocimiento mutuo internacional.

\_ J
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‘ BENEFICIOS DEL OEA PARAGUAY - DESPACHANTES

Prioridad en la atencion de cualquier gestion que se presente
ante la DNA.

Procedimientos aduaneros simplificados.

Resoluciones anticipadas en materia de clasificacion

[Reconocimienio como socio de confianza de la DNA. J
[arancelqria y valoracion aduanera. J
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‘ BENEFICIOS DEL OEA PARAGUAY - DESPACHANTES

[Asignacién de un Oficial de Operaciones OEA y puntos de J

Contacto OEA.

[quaciiqcién en nuevas iniciativas que ponga en vigencia la J
DNA.

[ Utilizacion de los logos oficiales OEA en documentacionesy J
pdgina web.
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Aiioc 2016 /
Ao 2017 _ 4
Ao 2018 ‘h‘e"*’%ﬁ&&_: i /
Ao 2019 T
OE
Ano 2016 Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019 OEA
= VERDE 0 0 1 50 101
= NARANJA 2 0 3 9 4
255 263 153 28

= ROJO 185
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CEAMSO

FORMULARIO
PARA TRAMITES

Resoiuckores DA, Mo, P40 18 v 145030)

Formutario para Trémites Prioritarics OEA

DARCS DE LA EMFRELA OEA:

OEA

PRIORITARIOS

OEA RESOLCidH BE CERTIBCACISN M
WIGERCTA DE La CERTIRCACKM:

RAIOH SOCIAL
REGIATIG URICO DEL CONTREUTY ENTE:

DATCE DEL DEIPACZHAMTE

HeSBRE ¥ APELLDS:
REGHTIOO URIOD DEL CORTREUT ENTE:

TREMIFES ADUAMNERDS:
*  Anvloaclén de Decloroclén Adeonera Deballoda. ... ...l
*  Sollchud Crédio Aduaneno .. ... ..o

*  Presentockin, prémoga, cancelociin y devoluckin de Gamanfas............ s

OEA

*  Conecclin de Manllesto o Declorockin de Begada......o.oooeevmiiiciees
+  Comecciin de Despocho Aduonaso. ... e

#  Estodlo de Clodfcockin & laria de M

*  Sclichud de Bescluciones Viecwlanbes........ ..o
+  Prasentockin de solichud de Enscripclén y remowackén de Regisko do Frma..
* Splichud de Uberoclén de Aranceles Aduanesos... ... ...
s Spllchud de Ubesocién de Moessteos L.

*  Diros {especiicaor)....

FiEaha fowrrradonion o ey Irmipsnc o t.lu

OEA

I O

Fmesy ghed e PR
Foprevasn bande o o Brpeeso dgpien he o TR

o, usaiD  [E ceanso
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____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Hasta 15 dias PROCESO DEL DESPACHO ANTICIPADO OEA -1C20 ETAPA PREVIA
|| corridos antes
|| del arribo del
' medio de t .,

i - > del

H DESPACHANTE

; J Despacho

§ KIT SOFIA

5 IC20

i OFICIALIZADO

ETAPA  §
STl CONCURRENTE

SALIDA DE ZONA
PRIMARIA

ARRIBO
MEDIO DE
TRANSPORTE

Canal verde y naranja: disponibilidad inmediata de la mercaderia por parte del OEA

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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P |

s PROCESO DEL DESPACHO ANTICIPADO OEA - IC20 ETAPA |

» i POSTE RIOR E

' ' Generacion Manifiesto de Carga §
AGENTE DE
TRANSPORTE

Operador f/ﬁﬁk\ﬁ
Econdmico %\%}' USAI D CEAMSO

MANIFIESTO REGISTRADO

" |
DIVISION
REGISTRO MANIFIESTO PRESENTADO
i Cierre de
Tiene hasta 5
dias corridos a e Ingre§q a
partir de la Aplicacion WEB KITAPP Deposito
llegada del Opcion: DESPACHO OEA
medio de
! transporte
5 £ '> —
i DESPACHANTE
V / —> -

IC20
PRESENTADO

DIVISION ] S [ DIVISION ] S [ DIVISION ] S [ DIVISION ]
REGISTRO VISTURIA VALORACION RESGUARDO J§
“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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| CONDICIONES PREVIAS

Estar legalmente
constituida y con
operaciones
aduaneras de 3
anos.

Contar con
infraestructura
acorde a su
actividad.

Ser Empresa
Individual de RL, S
RL, S Avotras
formas.

Capacidad de
actuar en No ser deudor de Contar con
derecho, No poseer il obligacion fributaria il conexion al Sistema
declaraciéon de y aduanera. Informatico SOFIA.
quiebra.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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| REQUISITOS DE CUMPLIMIENTO |

INFORMACION
RELATIVA A LA
EMPRESA

usAID [iceamso

DEL PUEBLO DE LOS
ESTADOS UNIDOS

SEGURIDAD HISTORIAL DE
FISICA CUMPLIMIENTO

ADMINISTRATIVA
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‘ 1. INFORMACION RELATIVA A LA EMPRESA ‘

INFORMACION GENERAL

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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| 2. HISTORIAL DE CUMPLIMIENTO |

* Sila empresa, sus
propietarios, representantes y directivos
tienen un historial de cumplimiento
tributario satisfactorio.

 Si la empresaq, sus

ANTECEDENTES propietarios, representantes y directivos
ADUANEROS tienen un historial de cumplimiento
e aduanero satisfactorio.

 Informar si tienen v historial judicial o penal :

ANTECEDENTES delitos penales relacionados al
narcotrdfico, terrorismo, contrabando, pirate
M ria, tfrafico de armas y/o personas, lavado

de activos eic.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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| 3. SEGURIDAD ADMINISTRATIVA |

INFORMATICA - ASOCIADOS DE
PROCESOS DOCUMENTAL m NEGOCIOS

* Procedimientos *Sistemas * Mecanismos de * Procedimiento
para verificar infformdaticos que seleccion del para conocer
clasificacion registren las personal. asociados:
arancelaria, valor operaciones e Andlisis de antecedentes, sol
aduanero, origen comerciales. antecedentes vencia
: * Pistas de autorias. judiciales y financiera, capac

*Gestién « Copias de policiales, estudi idad operativa.
documental de seguridad. os socio * Cumplimiento de
las mercaderias. SRR EEEE T e.c.onémicos y reggisiios

e Monitoreo de autorizados. visita minimos de
comercio domiciliaria. seguridad.
exterior, producci * Monitoreo a sus *Plan de
on, logistica. empleados. contingencia.

* Auditorias *Induccién.

Internas o
Externas.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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|4 SEGURDADFiSICA |

INSTALACIONES UNIDAD DE CARGA ACCESO FiSICO

* Politica de seguridad * Procedimientos: * Procedimiento para
y matriz de riesgo. recepcion, almacen supervisar el acceso
Seguridad en amiento, y entrega. y salida de
puertas y ventanas. * Registros personas, unidades
« Estacionamiento de documentales de de carga, vehiculos.
vehiculos. inspeccion. e Identificaciéon de
« Sistemas * Precintos de alta acceso:
tecnoldgicos: seguridad. iqrjeias, chalecos, u
alarmas, sensores de * Mecanismos para niformes.
humo, videocamara garantizar la * Registro horario de
s de vigilancia. trazabilidad de la entraday salida de
«Servicio de unidad de carga. empleadosy
seguridad. visitantes.

INDUSTRIAL

* Manuales
basados en
normas
internacionales.

* Programas de

capacitacion
sobre seguridad
industrial de sus
empleados.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS



B GOBIERNO dmmm |ooooco — Jemt, USAID l3
m NACIONAL Y%~ Erl;;ﬂmg \S) b CEAMSO

‘ PROCEDIMIENTO DE CALIFICACION DE REQUISITOS

APROBADO e Superior a 90%.

e Entre 70% y 90%.

e Inferior 70%.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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SECUENCIA DE LA CERTIFICACION OEA - 90 DIAS HABILES
« N
Los Operadores de Comercio
, Exterior llenan el Cuestionario
AUTOEVALUACION ) de Autoevaluacién. Q
a4 R J/ _;
1 El Solicitante g
— Presenta la solicitud, el "g
Cuestionario de \=
Autoevaluaciony las k=
b } \_ documentaciones requeridas. 4 «
PRESENTACION \l/
DE LA SOLICITUD - ~
Coordinacion OEA

— Recibe el expediente y designa
a los Técnicos.

. )

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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SECUENCIA DE LA CERTIFICACION OEA - 90 DIAS HABILES

LOS TECNICOS OEA:

/‘
Solicitan y analizan los

Manuales y Procedimientos
asociados al Programa OEA.

l

Se solicita los informes de las
dreas intervinientes de la DNA.

VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS OEA !

25 dias habiles
A

Analizan de los informes

10 dias habiles _ remitidos, valora.n’ el cuestionario

de autoevaluacion y se redacta
el Informe Ejecutivo.

se notifica al solicitante.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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‘ SECUENCIA DE LA CERTIFICACION OEA - 90 DIAS HABILES

— Se realiza la visita de
Validaciéon de Requisitos OEA
en las instalaciones del
solicitante.

VISITA DE VALIDACION |
DE REQUISITOS OEA —

Se redacta el informe de la
Visita y se remite el mismo al
solicitante.

!

i Se redacta el Dictamen Técnico
y el de Resolucion Proyecto y
se remite a consideracion de la

CERTIFICACION OEAO DNA.
DENEGACION DE LA !
SOLICITUD \ [ Secretaria Privada de la DNA ]

.

.

-.\‘

El Director Nacional firma la Resolucion.

[SIN HALLAZGOS |

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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mismo a la Coordinacion OEA.

DENEGACION DE LA » — Plan de Accién y remite el
SOLICITUD 4

B NACIONAL SR~ |Avoicdo WIS TEees
SECUENCIA DE LA CERTIFICACION OEA - 90 DIAS HABILES
[ CON HALLAZGOS | — COORDINACION OEA
Remite a la empresa el Informe
de la Visita.

(72}
Q
EL SOLICITANTE ‘S
CERTIFICACIéN OEA O Recibe el informe, elabora el :tCJ
R
©
)

Se aprueba el Plan de Acciény
verifica su cumplimiento.
Se redacta el Dictamen Técnico
- y el Proyecto de Resolucion y se
remite a consideracion de la
DNA.

COORDINACION OEA >

El Director Nacional firma la Resolucion.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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‘ ESTADO ACTUAL DEL PROGRAMA OEA
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Autorizado
Paraguay

>Resolucion N° 146 de 14 febrero 2020
Modificacion de la Normativa - Programa para
Despachantes de Aduana.

>Negociacion con otras instituciones
gubernamentales para incorporacién al OEA

Convenios: MIC 'y MSPYBS (DNVS, INAN,
LABORATORIO CENTRAL).

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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NEGOCIACIONES-ACUERDOS DE RECONOCIMIENTO MUTUO

Plan Firma del
Intencion Accién ARM
Septiembre .1 £
Mercosur 2018 Noviembre
2019
Mercosur-Alianza S *Segundo
ree eclaracion Puerto o semestre
Pacifico Vallarta. julio-2018  JU110-2017 T
*Segundo
o Declaracion Sao . semestre
OEA - Reglanl Paulo noviembre- Junio-2019 2020
2018

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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BENEFICIOS ARM- MERCOSUR

Operador S

P E USAID IHCEAMSO

ESTADOS UNIDOS

s ~
1. Prioridad y agilizacion para la atencién del despacho aduanero de
importacion.

7
2- Reduccion y Prioridad de las inspecciones de importacion. I
\

3- Priorizar el paso de frontera de operadores certificados o

categorizados, condicionada a la viabilidad operacional de los
puntos de fronteras.

4- Medidas priorizadas para responder a las interrupciones del flujo J

del comercio.

\

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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BENEFICIOS ARM- MERCOSUR

5. Funcionarios aduaneros designados a cargo de la comunicacion
entre Aduanas para garantizar el otorgamiento de los beneficios
acordados.

[ é. Facilitar la realizacion de un Foro Consultivo pUblico- privado.

7. Otros beneficios orientados a facilitar el comercio de empresas
certificadas o categorizadas, previamente acordados entre los
participantes.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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Operador
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. NACIONAL “ " Faraguay ESTADOS UNIDOS

‘ TRES EMPRESAS CERTIFICADAS OEA

En proceso de

= B =m = En proceso de

preparacion

Certificacion

1 3
importadora importadoras
|| 2
exportadoras

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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' INFORMACION DISPONIBLE www.aduana.gov.py/OEA
' SOLICITUD DE CERTIFICACION |

|

— CONSTRUCCION DE PROCEDIMIENTOS \

{

CUESTIONARIOS DE AUTOEVALUACION

|

a

VALORACION DE RIESGO

y-

INSPECCION MEDIO DE TRANSPORTE

A\ >

Normativa OEA: Resoluciones N°s 94/2018 y 146 febrero 2020

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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' INFORMACION DISPONIBLE www.aduana.gov.py/OEA

INFOGRAFIAS - VIDEOS- FLYERS

= usAID [iceamso

ESTADOS UNIDOS

BOLETIN INFORMATIVO N° 1

MATERIAL t TRIPTICOS — PREGUNTAS FRECUENTES
INFORMATIVO REQUISITOS Y BENEFICIOS

PRESENTACIONES REALIZADAS EN EVENTOS

=\

- GUIA PARA OBTENER LA CERTIFICACION OEA }

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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RETOS Y DESAFIOS

4[ Consolidacion del programa.

Incrementar la cantidad de empresas certificadas.

Un Programa OEA para toda la cadena logistica.

Incorporacion de las demds insfifuciones publicas que
_infervienen en el comercio internacional. J

Cambio de paradigmas de los funcionarios en Areas
operativas. h

Concretar ARM multilateral y busqueda de posibles ARM
bilaterales con otros socios comerciales de importancia.

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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P/ 1\ Operador

=) AEAR conomico 'ﬁ_\
a2 Susa Boeaso

Coordinacion Operador
Economico Autorizado

Q Pdte. Franco N° 706 esq. O’leary, Asuncion -
Edificio Patria Piso 3

021-4134293

www.aduana.gov.py/OEA

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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| |
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“ " Paraguay

‘Infegrando al Paraguay al
comercio seguro mundial”

“ DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS



