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SIGLAS

COIA: Coordinacion Operativa de Investigacion Aduanera

DNA: Direccion Nacional de Aduanas

DTIC: Direccion de Tecnologia Informatica y Comunicaciones

FMI: Fondo Monetario Internacional

OEE: Organismos y Entidades del Estado

PPA: Paridad del Poder Adquisitivo

PEI: Plan Estratégico Institucional

PND: Plan Nacional de Desarrollo

PVAA: Personas Vinculadas a la Actividad Aduanera

SFA: sistema de Fiscalizacion Aduanera

SGS: Sistema de Gestion de Calidad

SET: Subsecretaria de Estado de Tributacion

SENAD: Secretaria Nacional Antidrogas

SENAVE: Servicio Nacional de Calidad y Sanidad Vegetal y de Semillas
SENACSA: Servicio Nacional de Calidad v Salud Animal
SOFIA: Sistema de Ordenamiento Fiscal del Impuesto en Aduanas
UIC: Unidad Interinstitucional de Combate al Contrabando

VUI: Ventanilla Unica del Importador
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GLOSARIO DE TERMINOS

/
Base imponible: Es la cantidad sobre la que se calculan los impuestos.

Canal verde: A efectos de identificar el tipo y la amplitud del control a ser realizado por la autoridad aduanera
antes del libramiento de las mercaderias, se establecen tres se establecen los siguientes criterios de seleccion
llamados canales, entre la que se encuentra el Canal Verde: las mercaderias seran libradas inmediatamente sin
la realizacion del analisis documental, la verificacion fisica y el control del valor.

Canal Rojo: las declaraciones objeto de seleccion para este canal, solamente seran libradas después de la
realizacion del analisis documental, la verificacion fisica de las mercaderias y el control del valor en aduana.

Despachos 1C04: Régimen aduanero destinado a la importacion a consumo.

ITN (Internal Transaction Number): es el nimero con el cual se identifica la operacion de exportacion de
la mercancia de los Estados Unidos de Norteamérica, el cual se obtiene de manera electronica una vez que el
sistema de la aduana estadounidense denominado Automated Export System (AES) ha recibido y validado la
informacion de la mercancia a exportar.

Vs
Valor imponible: Valor sobré’el cual la aduana aplicara la alicuota para hacer efectivo el pago de los derechos
ad valoren.
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PRESENTACION

La Direccion Nacional de Aduanas tiene como mision facilitar el comercio exterior, siendo responsable de la
eficiente recaudacion de los tributos mediante su competencia en la aplieaCion de la legislacion aduanera en la
fiscalizacion y control del ingreso, egreso y circulacion de mercaderias, para el cierre del afio 2022, la gestion
de la DNA, en materia de recaudacion eficiente de tributos, ha alcanzado en términos acumulados mas de
G 13,5 billones, implicando un superavit de 11,7% por encima del ingreso registrado en el afio 2021 (12,1
billones de guaranies) representando en términos absolutos un superavit de mas de 1,4 billones de guaranies,
pese a los distintos escenarios desfavorables en el aspecto sanitario (pandemia), tributario (reduccion de los
aranceles a la importacion de varios productos) y también climatico (el fenomeno de la nifia, varios meses de
sequia).

El aumento eficiente de los tributos aduaneros se debe a la recuperacion econdémica que ha estado exhibiendo
la economia paraguaya a partir del tercer trimestre del 2022, mediante la buena dindmica observada en el
consumo interno, el cual denotd en el aumento en la cantidad de operaciones formales de importacion a niveles
significativos (casi 7.000 operaciones mas en comparacion a la registrada en el afio 2021) acompaiiado de
mejoras en los controles y avances en materia de lucha contra el contrabando.

Cabe resaltar que, al cierre del afio 2022, la Aduana registrd 17 meses de recaudaciones consecutivas con cifras
superiores al billén de Gs., manteniendo asi un promedio mensual de recaudacion de Gs. 1,1 billon desde agosto
del 2021 hasta diciembre del 2022, totalizando en ese periodo un total de Gs. 19,5 billones que la DNA ha
transferido al Tesoro Nacional, hecho que constituye también un hito en materia de ingresos aduaneros.

Asi también, la Direccion Nacional de Aduanas registré la mayor recaudacion de la historia no solamente en
guaranies corrientes sino también en términos de dolar PPA (Paridad del Poder Adquisitivo), un indicador
utilizado por organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y la
Organizacién de las Naciones Unidas, que sirve para eliminar las distorsiones generadas por variaciones en
precio y tipo de cambio, volviendo las cifras comparables.

Dicho indicador, arrojé que los ingresos tributarios registrados en el afio 2022, fue de 5.002 millones de dolares
PPA, una cifra superior a la registrada en afios anteriores.

En el mismo contexto de récords, el 29 de diciembre se alcanzo la mayor recaudacion diaria de todos los
tiempos, monto equivalente a Gs. 131.572 millones. Del top 10 de recaudaciones diarias, 5 se han registrado en
el afio 2022.

La Direccion Nacional de Aduanas, ademas de lograr récords en materia de recaudacion, ha alcanzado marcados
logros en materia de inversion en infraestructuras. Primeramente, la construccion de la nueva sede central de la
DNA (DNA 1), financiado en su totalidad con recursos propios y la transferencia de una de las torres
corporativas de los edificios gubernamentales a favor de la Direccion Nacional de Aduanas (DNA 2); como asi
también, las transferencias de propiedades en Mayor Infante Rivarola (18 hectareas) y en Carmelo Peralta (11
hectareas). La inauguracion de numerosos Puestos de Controles, Habitacionales y Administraciones en
diferentes puntos territoriales y varias mejoras edilicias en todas las Administraciones Aduaneras del pais.

Importantes logros y avances tecnoldgicos como la adquisicion de 5 escaneres moviles, 3 escaneres moviles
repotenciados a 2022, 2 en procesos de licitacion y 4 escaneres manuales. Ademds, de la construccion de 2
(dos) Centros de Control en puntos estratégicos para la puesta en funcionamiento de los escaneres, aqui es
importante mencionar que dichos centros de control estan preparados para escanear mas de 100
camiones/contenedores por hora, agilizando la cadena del comercio internacional, contribuyendo a la seguridad
y el control de las cargas.

También es oportuno mencionar otros logros que se ha alcanzado como institucion en cuanto a: mejores
calificados en el nivel de madurez del Sistema de Control Interno entre numerosas instituciones publicas;
récords en remates publicos; la ampliacion de la cobertura en materia de donaciones a distintos entes en todo el
territorio araguayo__y-oﬁé?iih)a antes logros, ademas de varios reconocimientos que se han registrado en el

cion contjnua déla aduana tanto por entes nacionales e internacionales.
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I INTERVENCION DE LA ENTIDAD
I.1 Rol de la Entidad y su vinculacion con los Planes

-

La Direccion Nacional de Aduanas (DNA) es una institucion autonoma creada en virtud de la Ley N° 2422/04
*“Codigo Aduanero”.

Misién: Somos una institucion autonoma, facilitadora del comercio internacional, responsable de una eficiente
recaudacion de los tributos, investida de competencia para la aplicacion de la legislacion aduanera en la
fiscalizacién y control en el ingreso, egreso y circulacion de mercaderias, medios de transportes, unidades de
cargas, depdsitos y personas, comprometidos con la rendicion de cuentas al ciudadano para el desarrollo del
pais.

La DNA se encuentra vinculada al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2030, especificamente a los Ejes
Estratégicos: “2. CRECIMIENTO ECONOMICO INCLUSIVO, en el Objetivo Estratégico 2.2. Propiciar la
competitividad y la innovacion™; y “4. FORTALECIMIENTO POLITICO INSTITUCIONAL, Objetivo
Estratégico 4.2. Modermnizar la Admmlstracmn Pablica™.

En el marco del PND 2030, fue elaborado el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2023, el cual pretende
seguir la linea de la incorporacién de nuevas tecnologias que disminuyan la discrecionalidad en la toma de
decisiones y asegure asi la correcta percepcion de los impuestos aduaneros, implementando normativas y
procedimientos agiles, claros y simplificados.

Asimismo, estructura las acciones de la institucion, a fin de buscar conjuntamente el cumplimiento de los
objetivos propuestos, y conjuga los lineamientos del Superior Gobierno con los ejes de Facilitacion del
Comercio, Seguridad y Control, ademas del Fortalecimiento Institucional, a fin de contribuir al desarrollo y
estabilidad econdémica del pais, asegurando la cadena logistica, la competitividad y el control. El documento
aprobado determina los Objetivos Estratégicos, los Resultados Esperados para dicho Plan, ademas de las
[niciativas que seran desarrolladas para el cumplimiento de lo propuesto en el mismo.

El PEI 2019-2023 pretende impulsar el mejoramiento de los servicios brindados por la DNA, fomentando la
facilitacion del comercio, ejerciendo la seguridad como proteccion de la ciudadania, a través del control en el
ingreso y salida de las mercaderias, teniendo como resultante una recaudacion eficaz y eficiente; velando por
el cumplimiento de la mision, visidn, los ejes y objetivos estratégicos establecidos en €l.

Adicionalmente, el documento cuenta con una cantidad determinada de indicadores estratégicos que permitiran
reaiizar Ia medicion de la ejecucion de] Plan, asi como precisar las acciones a ser efectuadas y facilitar Ia toma
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II RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL
II.1  Logros alcanzados por la Entidad

La Direccion Nacional de Aduanas tiene como mision facilitar el comerefo exterior, siendo responsable de la
eficiente recaudacion de los tributos mediante su competencia en la aplicacion de la legislacion aduanera en la
fiscalizacion y control del ingreso, egreso y circulaciéon de mercaderias, para el cierre del afio 2022, la gestion
de la DNA, en materia de recaudacion eficiente de tributos, ha alcanzado en términos acumulados mas de
G 13,5 billones, implicando un superavit de 11,7% por encima del ingreso registrado en el afio 2021 (12,1
billones de guaranies) representando en términos absolutos un superavit de mas de 1.4 billones de guaranies,
pese a los distintos escenarios desfavorables en el aspecto sanitario (pandemia), tributario (reduccion de los
aranceles a la importacion de varios productos) y también climatico (el fendmeno de la nifia, varios meses de
sequia). '

Mayor Recaudacion de todos los tiempos
En billones de G/ 2018 al 2022

billones de &
%, [ENURIDJUI OJUSLUNIDID)

2013 2014 -2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

== Recaudacion DNA (billones de G) ~#-Crecimiento del PIB real (%)

Fuente: Direccion TIC - SOFIA,

El aumento eficiente de los tributos aduaneros se debe a la recuperacion econémica que ha estado exhibiendo
la economia paraguaya a partir del tercer trimestre del 2022, mediante la buena dinamica observada en el
consumo interno, el cual denoté en el aumento en la cantidad de operaciones formales de importacion a niveles
significativos (casi 7.000 operaciones mas en comparacion a la registrada en el afio 2021) acompaiiado de
mejoras en los controles y avances en materia de lucha contra el contrabando.

Cabe resaltar que, al cierre del afio 2022, la Aduana registro 17 meses de recaudaciones consecutivas con cifras

superiores al billon de Gs., mapténiéndo asi un promedio mensual de recaudacion de Gs. 1,1 billon desde agosto

del 202] hasta diciembre del/ 2022, totahzando en ese periodo un total de Gs. 19,5 billones que la DNA ha
al,-hechg que constituye también un hito en materia de ingresos aduaneros.
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17 meses consecutivos de Recaudacion en Gs. superior al billon
Agosto 2021 a Diciembre 2022
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Fuente: Direccion TIC - SOFIA.

Asi también, la Direccién Nacional de Aduanas registrd la mayor recaudacion de la historia no solamente en
guaranies corrientes sino también en términos de dolar PPA (Paridad del Poder Adquisitivo), un indicador
utilizado por organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y la
Organizacion de las Naciones Unidas, que sirve para eliminar las distorsiones generadas por variaciones en
precio y tipo de cambio, volviendo las cifras comparables.

Dicho indicador, arrojé que los ingresos tributarios registrados en el afio 2022, fue de 5.002 millones de dolares
PPA, una cifra superior a la registrada en afios anteriores.

Recaudacion Acumulada en miles de millones de dolares PPA

2014 al 2022
8.061 3.382 2.383 7,0
8.119 3310 2.453 2,1
8.113 3.236 2.507 S
9.758 3.850 2.534 19,0
11.046 4.377 2.524 13,7
10.692 4.186 2.554 44
9.580 3712 2581 113
12,098 4.622 2617 245
13.512 5.002 2.702 8.2 )

ehmma el efec{o distorsivo generado por la inflacion y devaluacion.
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En el mismo contexto de récords, el 29 de diciembre se alcanzo la mayor recaudacién diaria de todos los
tiempos, monto equivalente a Gs. 131.572 millones. Del top 10 de recaudaciones diarias, 5 se han registrado en
el afio 2022, -

La Direccion Nacional de Aduanas, ademas de lograr récords en materia de recaudacion, ha alcanzado marcados
logros en materia de inversion en infraestructuras. Primeramente, la consﬁccién de la nueva sede central de la
DNA (DNA 1), financiado en su totalidad con recursos propios y la transferencia de una de las torres
corporativas de los edificios gubernamentales a favor de la Direccién Nacional de Aduanas (DNA 2); como asi
también, las transferencias de propiedades en Mayor Infante Rivarola (18 hectareas) y en Carmelo Peralta (11
hectdreas). La inauguracion de numerosos Puestos de Controles, Habitacionales y Administraciones en
diferentes puntos territoriales y varias mejoras edilicias en todas las Administraciones Aduaneras del pais.

Importantes logros y avances tecnologicos como la adquisicion de 5 escaneres moviles, 3 escdneres moviles
repotenciados a 2022, 2 en procesos de licitacion y 4 escaneres manuales. Ademas, de la construccion de 2
(dos) Centros de Control en puntos estratégicos para la puesta en funcionamiento de los escaneres, aqui es
importante mencionar que dichos centros de control estin preparados para escanear mas de 100
camiones/contenedores por hora, agilizando la cadena del comercio internacional, contribuyendo a la seguridad
y el control de las cargas.

En lo que respecta al llamado de licitacion de los 2 escaneres moviles, que actualmente se encuentra en etapa
de Evaluacion, se detectaron dificultades en el cumplimiento de los requisitos por parte de los oferentes. Sin
embargo, la Direccion Nacional de Aduanas, se encuentra gestionando la donacion de otros equipos y garantiza
la disponibilidad de los escaneres para el afio 2023.

Otro de los logros radicé también en las reingenierias de los sistemas, tales como el KIT SOFIA 9.93 y una
nueva version de la Ventanilla Unica de Importacion VUI 2.0 y varias otras actualizaciones, que radicaron en
la consolidacién de la autonomia tecnoldgica. Asi también, en materia de transparencia de informacién publica,
se lanzo el nuevo portal de Datos Abiertos permitiendo lograr una mayor confianza en la institucion.

También es oportuno mencionar otros logros y récords que se ha alcanzado como institucion en cuanto a:
mejores calificados en el nivel de madurez del Sistema de Control Interno entre numerosas instituciones
publicas en base al informe de agosto del 2022 emitido por la Contraloria General de 1a Republica.

Récords en la recaudacion de recursos institucionales, para el ejercicio 2022, la DNA recaud6 un total de Gs.
572 mil millones, cifra superior en 1,4% respecto al presupuesto establecido por el Ministerio de Hacienda al
término del mencionado ejercicio. En cuanto a las transferencias intergubernamentales, la Direccion Nacional
de Aduanas, transfirio al Ministerio de Hacienda un total de Gs. 158 mil millones, que representa el 28% del
presupuesto vigente para el afio 2022,

Récord de condenas (en la aduana) por la infraccion aduanera de contrabando. Durante el periodo de enero 2019
a noviembre del afio 2022, la Direccion Nacional de Aduanas ha alcanzado un hito historico en términos de
condenas por la Infraccion Aduanera de Contrabando, registrando un total de 5.709 casos, de los cuales un 32%
corresponde a sumarios administrativos sustanciados y un 68% por declaracion directa de la Administracion de
Aduana interviniente.

Récords en remates publicos, para el afio 2022, se ha recaudado una cifra superior a Gs. 7.861 millones,
practicamente el doble a la cifra registrada en el afio anterior.

Récords en materia de donaciones, con la ampliacion de la cobertura a distintos entes en todo el territorio
paraguayo; para el afio 2022, se registro 802 toneladas de alimentos donados provenientes de la incautacion de
productos de contrabando destinados a numerosos beneficiarios entre ellos, fundaciones, ministerios,
asociaciones, comisiones vecinales, escuelas, iglesias, hospitales, etc., entre los mas importantes.

RESULTADOS DE LOS INDICADORES DE DESEMPENO:

% de la Recaudacion Tot‘hﬁ?&‘-la DNA con relacion a la importacién: Permite medir el crecimiento de la
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A continuacion, resultado del Indicador del afio 2021:

-~
Formula Recaudacion Total Gs. 13.308.914.439.733 | 12.56%
) Importacion (Valor Imponible Total) Gs. 105.952.605.531.298 o

El resultado obtenido ha superado la meta establecida para el ejercicio 2022 de 11,27%.

Este Indicador en la Estructura Presupuestaria se encuentra vinculado a las Actividades 2. Gestién para la
Recaudacién y 5. Proceso para el Desaduanamiento.

Eficacia en los Controles: este indicador mide el porcentaje de despachos ajustados como consecuencia de la
revision realizada a los Despachos con Canal de Selectividad Rojo del Régimen IC 04 (Importacion a Consumo
con Documento’de Transporte), el cual representa alrededor del 85% de la Recaudacion de la Institucion.

Despachos ajustados (canal rojo) 11.249
Total Despachos 1C04 con Canal rojo 37.171
El resultado obtenido esta por debajo de la meta establecida para el ejercicio 2022 de 33%.

Formula: 30,26%

Este Indicador en la Estructura/ée\upuestarla se encuentra vinculado a la Actividad 4. Controles en Zona
Primaria

(10, PRARCISLE L&j MDIA GIMENE.
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III DESAFIOS FUTUROS

Los desafios prioritarios a nivel institucional para el Ejercicio Fiscal 2023 se resumen en los siguientes puntos:
*  Mantener una recaudacion mensual igual o superior al billon de_gunaranies.
*  QGarantizar la consolidacion del Control no Intrusivo.

*  Creacion e implementacion de ufi Taboratorio de analisis merceologico propio de la DNA que permita
una correcta clasificacion arancelaria y asignacién de valor de las mercaderias ingresadas al territorio
paraguayo que redundara en beneficios econémicos tanto para el Estado como para el Importador.

— |/

N
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ANEXOI

» Logros Obtenidos por Estructura Programatica
La estructura programatica del presupuesto de la Direccion Nacional de Aduanas correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2022, cuenta con Programa:1 Central y 2 Clases de Programas:

1: Programa Central con Actividades: 1 Gestion Administrativa Institucional, 2 Gestién Para la Recaudacion,
3 Controles en Zona Secundaria, 4 Controles en Zona Primaria, 5 Proceso para el Desaduanamiento; y

3: Partidas no Asignables a Programas, con Actividad: 1 Transferencias Consolidables.

A continuacion, se detallan algunos logros correspondientes al Ejercicio Fiscal 2022 (enero a diciembre).

Ge333stion
1 Administrativa ADM 0 0 0.0% 130.929 107.185 81,9%
Institucional
2 Licstion pard la ADM 0 0 0.0% 35.554 29,148 82,0%
Recaudacion
I 1 Controles en Zona sin 2 G
3 : Actividad 32.400 30342 93,6% 28.851 9,794 33.9%
Secundaria
4 Controlesen Zona. | 5 ocho 46319 44,998 97.1% 60.610 39.598 65.3%
Primana
5 Frdcesh pard cf Despacho 100914 | 170.147 1686% | 150.862 134.937 89.4%
Desaduanamiento
3 I | Tinslerentias ADM 0 0 0.0% 158000 | 158000 | 100,0%

Consolidables

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera SIAF — Madulo del Plan Financiero

Actividad 1 “Gestion Administrativa Institucional”
Gestiones Realizadas:

Gestiones administrativas para pago en tiempo y forma a funcionarios permanentes y contratados de la DNA
de remuneraciones por Servicios Personales (Salarios, Bonificaciones, remuneraciones extraordinarias dentro
del Ejercicio Fiscal 2022).

Realizacion de llamados a concurso para la adquisicion de bienes y servicios requeridos por las dependencias
de la Direccién Nacional de Aduanas para el cumplimiento adecuado de sus actividades. Apoyo logistico
continuo a las dependencias de la Institucion.

Principales Logros Alcanzados:

Provision en tiempo y forma de los servicios y apoyo logistico requerido por las dependencias de la Direccion
Nacional de Aduanas, entre la mas destacada se encuentran:

La conclusién de la construccion de la Sede Central de la Direccion Nacional de Aduanas, ubicado en la
Costanera que cuenta con 6 pisos, con lo cual la institucion esta mitigando el costo de Alquileres de oficinas.
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Aduaneros a los efectos de fortalecer los controles en Zona Secundaria, también en Km. 60 Departamento de
Alto Parand para repotenciar los controles en la Zona Secundaria

También, se ha dado continuidad con los Mantenimientos y Reparaciones menores de edilicias de la Direccion
Nacional de Aduanas planificados para sustentar el fortalecimiento de labnfraestructura e Instalaciones propias
y usufructuadas por la DNA, ubicados en la Habitacional de Ciudad del Este, la Administracion de Aduana de
Ciudad del Este Puente de la Amistad, con el fin de dar una mejor percepcion a laimagen a las dependencias
aduaneras del pais, ademas de brindar un mejor lugar y clima laboral al usuario interno asi como externo.

Otro proceso muy importante es el Servicio de re - potenciacion y actualizacion total de 3 escdner rayos x
smiths detection que forman parte del bien patrimonial de la Direccién Nacional de Aduanas, cuyo trabajo se
inicio en el mes de junio del corriente, lo cual permitiran mejor informacién en los controles de mercaderias, a
los efectos de fortalecer la vulnerabilidad de las fronteras y la necesidad de mejorar los controles también en el
comercio.

Dificultades y Lecciones Aprendidas:

Una de la dificultad es la burocracia en los procesos licitatorios para publicaciones de los llamados por parte de
la Direccion Nacional de Contrataciones Piblicas.

Otra seria las limitaciones presupuestarias, lo cual nos conduce a priorizar las ejecuciones presupuestarias a
realizar ajustandonos en las cuestiones financieras.

Actividad 2 “Gestion para la Recaudacién”
Gestiones realizadas:

Implementacion del sistema SFA, en su fase de liquidacion posterior. con esto se mejora el calculo de los
impuestos a recuperar de las declaraciones con errores, y con ayuda del Arancel, lo que hace que los tributos
sean calculados exactamente de acuerdo al momento imponible de la declaracién. A lo largo del Primer
trimestre dentro de esta administracion nos hemos enfocado en Diferentes tipos de Gestiones las cuales
contribuye a una mejora en la recaudacion de la misma haciendo que la agilizacién del comercio, la correcta
aplicacion de la séptima enmienda ya en vigencia desde este afio 2022 sean nuestras principales herramientas.

Para el sistema de Fiscalizacion Aduanera (SFA), se ha culminado la primera parte de la LFIS (Liquidacion de
Fiscalizacion). Que consiste en generar una liquidacion de fiscalizacion automdtica a partir de una
re verificacion de despacho, con ejecucion del arancel.

Principales logros alcanzados:

La aprobacion del registro de firma de las,PVAA via web INSTRUCTIVO DNA N° 02/2022.
Mejora en la recuperacion y cobro de tributos.

Dificultades y Lecciones aprendidas:

La mayor dificultad en concepto de recaudacion pasa mas por un problema climatico ya que la constante sequia

hizo que el rio disminuya su nivel haciendo practicamente imposible su navegabilidad; atendiendo también la

dificultad que contamos-e uerto con los elevados costos de las tasas, esto deriva a que sea un destino poco
ible para, los usuarm:ados al Comercio Internacional.
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Coordinar reuniones con las dreas involucradas (pertenecen a varias Direcciones Operativas) para definir
cuestiones finales antes de su completa implementacion.

Como lecciones aprendidas podemos mencionar que tenemos un mejor cgtrol a través de la adaptacion de un
nuevo sistema y procedimiento de Garantias.

Cambiar la mentalidad de los gestores para que se pueda aplicar el registro de firma digital. La principal
dificultad fue la demora en la Actualizacion de los Niveles Arancelarios; asi como también la gran cantidad de
correcciones y/o Mala Declaracién de Posicion Arancelaria en Despachos de Importacion con Canal Verde.

Actividad 3 “Controles en Zona Secundaria™:
Gestiones realizadas:

Controles en zdnas secundarias en puestos fijos y patrullas moviles, custodiando por el cumplimiento de
traslado y depésito de mercaderias con el sustento legal correspondiente, a fin de realizar represion y prevencion
del contrabando. Se han realizado por parte de la Coordinacion operativa de Investigacion Aduanera (COIA),
operativos de acompafiamiento a comitivas fiscales en allanamientos, y controles en conjuntos con otros entes
gubernamentales (SENAVE, SENACSA, SET, MIC), encabezado por la UIC.

Principales logros alcanzados:

Aumento en la cantidad de incautaciones en todos los meses del afio. Mayor eficiencia y eficacia en los controles
realizados. Trabajo en conjunto con otras Instituciones.

Dificultades y Lecciones aprendidas:

La escasa cantidad de RRHH (agentes) disponibles en la Coordinacidon para el cumplimiento de las tareas
asignadas. Desgaste y sobrecargas de turnos y horarios de los funcionarios. Variantes de estrategias,
modalidades y formas adoptadas por informales, para el traslado de mercaderias (doble fondos en habitaculos
de vehiculos particulares y buses, caminos alternativos, documentos amaiiados)

Lecciones relacionadas al control de habitaculos de vehiculos de pasajeros, referentes a intercepciones y
seguimientos de objetivos, verificacion y seguimiento de datos de documentos presentados.

Actividad 4 “Controles en Zona Primaria”
Gestiones realizadas:

En el primer trimestre del afio nos hemos enfocado en diferentes tipos y métodos de controles ya sean
verificaciones fisicas y de control no intrusivo dandole énfasis al control mas estricto en las Exportaciones,
dado que en los tltimos tiempos nos hemos visto afectados por las contaminaciones en ciertos tipos de
mercaderias con destinos a paises Europeos reincidentes. Sostenimiento del Scanner y de Rayos X mediante el
Control adecuado de las documentaciones que precisan dichos monitoreos en los controles documentales

En el segundo semestre del afio nos hemos enfocado a potenciar lo efectuado en el primer semestre, esto consiste

en diferentes tipos y métodos de controles ya sean verificaciones fisicas y de control no intrusivo dandole énfasis

al control m4s estricto en las Exportaciones, dado que en los ultimos tiempos nos hemos visto afectados por las
taminaciones en ciertos tipos de mercaderias con destinos a paises Europeos reincidentes.
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Sostenimiento del Scanner y de Rayos X mediante el Control adecuado de las documentaciones que precisan
dichos monitoreos en los controles documentales. Emisién de Dictimenes Técnicos relacionados a
Declaraciones de Llegada, Manifiestos de Carga, Conocimientos de Transporte; Transito Interno e Internacional
de Mercaderias y procedimientos aduaneros relacionados a mercaderias yona Primaria analizando la misma,
las normas reglamentarias y las complementarias, plasmando las consideraciones y recomendaciones de
aplicacion a la Direccion de Procedimientos Aduaneros y a las Administraciones de Aduanas Intervinientes.

La competencia, del Area de Visturia en Zona Primaria se vuelve significativamente importante para el ejercicio
de los controles, en este segundo semestre se han realizado las verificaciones fisicas y documentales de las
mercaderias con canal de selectividad rojo, conforme a la manifestacion de la Declaracién Detallada del
Despacho y observadas seglin las disposiciones legales pertinentes y desarrollando tareas para el cumplimiento
de las metas de calidad del Area.

Principales logros alcanzados:

Uno de los logros principales fue la aplicacion de los escaneres para la correcta verificacion de diferentes envios
que al momento de la exportacién y por la forma que van cargadas las mercaderias en los contenedores y las
naturalezas de las mismas dificultaban inmensamente una correcta verificacion y asi también el logro de contar
con el 100% de apoyo desde la jefatura departamental, asi como la administracién y la alta Direccion.

Implementacion de tecnologias como el Scanner y Rayos X para el exhaustivo control de Mercaderias en Zona
Primaria. Cumplimiento total en la Dictaminarian de los expedientes ingresados al Departamento de Normas y
Procedimientos.

También es de los principales logros, a nivel colaborativo, fue la normativa por la cual se establecen las
especificaciones técnicas para los recintos portuarios terrestres, fluviales y aéreos que realicen operaciones
aduaneras y se disponen normas de procedimientos para el funcionamiento de los depositos aduaneros, este
trabajo se ha realizado conjuntamente con varias dreas de la DNA, las cuales han colaborado en esta normativa
legal tan importante, cabe de mencionar que fue un proyecto impulsado y propuesto por la Direccién de
Procedimientos Aduaneros.

Otro de los objetivos alcanzados fueron los informes de incautacion en Zona Primaria realizados, en el cual se
han elaborado estadisticas importantes para la rendicion de cuentas a la ciudadania y entidades solicitantes. Se
ha participado ademas del proyecto de Modemizacion del Sistema de Despacho Aduanero Electrénico y
Fortalecimiento de Capacidades de la Direccién Nacional de Aduanas, herramienta mas que importante para el
cumplimiento de los objetivos trazados por parte de la Alta Direccion.

Se ha colaborado en la implementacion de las medidas de contingencia a fin de paliar las dificultades a causa
de la bajante de los cauces hidricos. Se ha colaborado en varios proyectos por parte de la Direccion de
Procedimientos Aduaneros, en cuanto a; Sistema de Gestion de Incautaciones, Normativas para el mejoramiento
de medidas en los transitos aduaneros originados en Multilog Foz de Iguaza con destino a aduanas de interior,
mejorando el trafico de mercaderias sobre el puente internacional de la amistad, en Ciudad del Este, Control de
Combustibles, Control de la Aviacion General, Control de Transporte de Divisas, entre otros

Dificultades y Lecciones aprendidas:

Falta de disponibilidad permanente en el predio de los escaneres, asi como también la falta de apoyo de

instituciones externas hac Et‘zq el trabajo se vuelva mas lento y tedioso no pudiendo cumplir muchas veces a
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instituciones es una de las lecciones aprendidas en este trimestre. Adecuacién de los auxiliares del comercio en
la utilizacion de los instrumentos tecnologicos.

Desconocimiento de las PVAA sobre los nuevos procesos informéticowevados adelante por la Direccion
Nacional de Aduanas y falta de unificacién de criterios de las aéreas intervinientes en lo que respecta a la
Aplicacion de los Procedimientos Aduaneros.

La superposicion y aglomeracién de tareas, teniendo en cuenta que todos los proyectos de implementacion de
nuevos procedimientos y disposiciones normativas son importantes para el mejoramiento integral del Area, se
torna dificil establecer un orden de prioridades debido a que todas cuentan con significativo valor para el
ejercicio de las funciones.

Actividad 5 “Proceso para el Desaduanamiento”
Gestiones realizadas:

La Aduana viene desarrollando diversos sistemas informaticos, acompafiados de una reingenieria de los
procedimientos aduaneros y de normativas mas adecuadas a los tiempos modernos, que tiendan a facilitar el
comercio, disminuyendo las verificaciones fisicas, los tiempos de desaduanamiento y sobrecostos generados,
sin descuidar los controles aduaneros. Podemos citar la migracion a la nueva arquitectura de sistemas de la
DTIC a las reingenierias de la VUI y del KIT SOFIA; la emision del Certificado de Nacionalizacion de
Autovehiculos Digital, la gestion de los regimenes de Admisiéon Temporal y Maquila

La Aduana viene desarrollando varias adecuaciones en sus sistemas informdticos, acompafiados de una
reingenieria de los procedimientos aduaneros y de normativas mas adecuadas a los tiempos modernos, que
tiendan a facilitar el comercio, disminuyendo las verificaciones fisicas, los tiempos de desaduanamiento y
sobrecostos generados, sin descuidar los controles aduaneros.

Implementacion del control del nimero de transaccion interna (ITN) de despachos provenientes de Estados
Unidos; para realizar un control cruzado, con lo cual se estima obtener una mejor declaracion por parte de los
agentes del comercio internacional involucrados en la operacion.

Avance de la migracién a la nueva arquitectura de sistemas de la DTIC a las reingenierias de la Ventanilla
Unica del Importador (VUI) y del KIT SOFIA. En cuanto a la gestion del régimen Magquila hemos culminado
trabajos en conjunto con SE-CNIME, para contingencias, redondeo y anulaciones.

Principales logros alcanzados:

Eliminacion del papel y reduccién del tiempo de procesamiento en la emision de los certificados de
nacionalizacion. Control informatico de los saldos y cancelaciones de despachos de admision temporal.

Mejora del control en despachos provenientes de los Estados Unidos.
Mejora en las gestiones con Maquila.
Migracién del VUI en un 90%. Migracién del KIT en un 90%.

ecciones aprendidas:
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Los plazos en los desarrollos de sistemas, cuando estan involucradas varias instituciones, son muy dificiles de
congeniar; ya que cada institucion tiene su propio ritmo y prioridades y no siempre todas estan sincronizadas
con la DNA. '

Cuadro de Ejecucion Financiera por Grupo de Gastos Ao 2021/2022.

Puede observarse a continuacion la comparacién de la Ejecucion Presupuestaria Financiera por Grupo de Gastos
en el primer semestre entre los Ejercicios Fiscales 2021/2022, de los recursos aplicados para la consecucion de
los fines y objetivos institucionales, conforme al siguiente cuadro que se detalla a continuacion, conformado en
forma global por los Tipos de Programas Actividades/Proyecto™

DIRECCION NACIONALDE ADUANAS

EJECUCION FINANCIERA POR GRUPO DE GASTOS

gy
Presupuesto Eigcnchin ve Presupuesto Hjceuciin i echaet
T H i su . i 2
Grapo | Descripeion | . (uoyaoa1a | Edecucibn o (0012022 1 | Biccucién Ejecucién
Vigente 2021 (0U0K2021al | Vigente 2022 (01012022 al
311212021) 3112/2022) Absoluta %
3112/3021) 31/12/2022)
" SERVICIOS A ; i s T e S "
0o - 188072889680 171203257322 91.% 203514.362593] 187982898 213 924% 15950330901 0.9%
PERSONALES
ERVICIOS Ni
00 PR U 48.560.237 67 40.035628.110 82.4% 60385171206 43312991955 75.0% 5277363 845) 4%
PERSONALES
BIENES DE
00 JCONSUMOE 7063 628 799 1928 883026 §5.6% £.131329.470 7000510 63.8% 1258717484 §2%
INSUMO
400 |BIENES DECAMBIO 812117867 111173867 16.1% 1167040000 939 204,000 80.5% 20986 133]  543%
500 |INVERSION FISICA T3.752.543 968 20190413 469 27.4% 24 480 760 080 71965385900 X% 52175172 431 312%
800 |TRANSFERENCIAS 136750 510377 36.653 382,900 999% © B5429852429 164.692.759.151 996% 1803937251 04
900 |OTROS GASTOS 1756,000.000 1604.790.800 914% 1700000.000 1582984872 93.1% -11805928 L7
Total General 456.768.027.828 | 374.657.883.494 82,0% 564.808.515.778 | 478.664.024.611 §4,7% 104.006.14L17) 2,7

—
Fuente: Sistema Integrado de Admmistracion Financiera SIAF Modulo del SICO

Los rubros con mayor incidencia en la ejecucion presupuestaria del Ejercicio Fiscal 2022 ha sido la de Servicios
Personales con Gs. 187.982 Millones equivalente al 92,4% del presupuesto asignado al mismo y la de
Transferencias con Ejecucion de Gs. 164.692 millones equivalente al 99,6% del presupuesto.

de_transferencia se encuentra el Objeto del Gasto 812 Transferencias
« 1 . . . . .
ntralizadas a la Tesoreria General, cuya asignacion se ejecuto en su
{ . - . -
endo para el equilibrio y normal funcionamiento del estado.

-

Cabe seiialar que dentro del concept
Consolidables delas Entidades Des
totalidad Gs. 158.000 millones, cont

- /- ) CalR e T Lt 1 et
ISAPPANCISCO GANDIA GIAENEZ
Conrdinacor de Hecuisos Financieras

Girdoci i Nacop &l de Aduaids
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ANEXO 11

> Inversiones

Inversion en Equipamientos e Infraestructura DirecciénNacional de Aduanas
0.G Descripcion Afiode | Monto total Monto Saldo a Detalle | PROVEEDO
adjudica en Gs.! pagado Gs. 2 pagar al de la RES -
cion 31/12/23 Adquisi
cion
Realiza
da
541 ADQUISICION 2021 4.960.000 4.960.000 Proveido ABRACOMAQ
DE en su
MAQUINARIA Totalidad
SY EQUIPOS
543 ADQUISICION 2021 1.873.025.000 1.601.627.500 Proveido INFORMATIC
DE en su A
SERVIDORES Totalidad | TECNOLOGIA
PARA SOFIA 371397500
543 ADQUISIC 10N 2021 6.673.125.259 4451 687200 Proveido LOGICALIS
DE en su PARAGUAY
SERVIDORES 412.397.111 Totalidad
PARA SOFIA
376.793.482
1.432.247 466
543 ADQUISICION 2021 865.000.000 865.000.000 Proveido EXCELSIS S A
DE en su
SERVIDORES Totalidad
PARA SOFIA
543 ADQUIS[CION 2021 3.478.200.000 3.478.200.000 Proveido STARK
DE en su TECNOLOGIA
SERVIDORES Totalidad
PARA SOFIA
343 ADQUISICION 2021 911.310.000 724.236.000 Proveido DATA LAB
DE EQUIPOS en su S.A.
INFORMATIC Totalidad
OSY
RETROPROYE
CTOR
543 ADQUISICION 2021 12.656.000 12.656.000 Proveido OFICCE
DE EQUIPOS en su COMPU
INFORMATIC Totalidad
oSy
RETROPROYE
CTOR
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579 ADQUISICION | 2021 3.533.700.000 1.533.896.000 0 Proveido | STARK
DE ensu TECNOLOGIA
SOFTWARE Totahdad
PARA SOFIA
~
579 ADQUISICION | 2021 6.589.269.924 | 4.092.301.600 0 Proveido | EXCELSIS S A
DE ensu
SOFTWARE Totalidad
PARA SOFIA
579 ADQUISICION 2021 871.551.054 374.305.182 0 Proveido LOGICALIS
DE en su PARAGUAY
SOFTWARE Totalidad
PARA SOFIA
534 ADQUISICION 2022 18.127.388 2378088 0 Proveido RODRIGO
DE PAPEL Y en su JOEL
CARTON Totalidad | ZACARIAS
UTILES DE
OFICINA
538 ADQUISICION 2022 3,520,000 3.520.000 0 Proveido T-MAX S A
DE ensu
MAQUINARIA Totalidad
S.EQUIPOS Y
HERRAMIENT
AS
538 ADQUISICION 2022 2979530 2.979.530 0 Proveido EMPORIO
DE ensu FERRETERIA
MAQUINARIA Totalidad
S, EQUIPOS Y
HERRAMIENT
AS
538 ADQUISICION | 2022 7.088.242 0 7.088.242 PENDIE Hé&B
DE NTE DE TRADING S A,
MAQUINARIA EMISIO
S.EQUIPOS Y N DEL
HERRAMIENT CODIGO
AS DE
CONTR
ATACIO
N POR
PARTE
DE LA
DNCP
541 ADQUISICION 2022 161.775.000 84.375.000 0 Proveido FRANCI
DE MUEBLES en su EMPRENDIMI
Y 77.400.000 Totalidad | ENTO
ELECTRODOM
ESTICOS
541 ADQUISICION 2022 300.000.000 242.000.000 0 Proveido PARANA
DE MUEBLES en su COMERCIAL
38.000.000 Totalidad
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ELECTRODOM
ESTICOS

541 ADQUISICION
DE
ACONDICION
ADORES DE
AIRE (TIENDA
VIRTUAL)

8
2
L]

212.607.000 212.607.000

Proveido
ensu
Totalidad

PIRO" Y

541 ADQUISICION | 2022 29.682.000 29.682.000
DE MUEBLES
Y
ELECTRODOM
ESTICOS

Proveido
ensu
Totalidad

TUPI RAMOS
GENERALES

541 ADQUISICION | 2022 105.969.500 105.969.500
DE MUEBLES
Y
ELECTRODOM
ESTICOS

Proveido
en su
Totalidad

DESDE EL
POLO

541 ADQUISICION | 2022 78.390.000 78.390.000
DE MUEBLES
Y
ELECTRODOM
ESTICOS

Proveido
ensu
Totalidad

MAQPY S.A.

541 ADQUISICION | 2022 3.948.350 3.948.350
DE MUEBLES
Y
ELECTRODOM
ESTICOS

Proveido
en su
Totalidad

GOLDEN
PACK

541 ADQUISICION | 2022 14.350.000 14.350.000
DE MUEBLES
Y
ELECTRODOM
ESTICOS

Proveido
en su
Totalidad

JET TRADE
ELECTRODOM
ESTICOS

541 ADQUISICION | 2022 139.836.000 139.836.000
DE MUEBLES
Y
ELECTRODOM
ESTICOS

Proveido
en su
Totalidad

FRANCI
EMPRENDIMI
ENTO

541 ADQUISICION | 2022 203.000.000 203.000.000
DE MUEBLES
Y
ELECTRODOM
ESTICOS

Proveido
en su
Totalidad

GUICMA SRL.

543 ADQUISICION | 2022 103.728.330 103.728.330
DE EQUIPOS
INFORMATIC
0sY
RETROPROYE ™

Proveido
en su
Totalidad

DATA
SYSTEMS

e A nua% de Gesulon Publica
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543 ADQUISICION | 2022 219.396.000 219.396.000 0 Proveido | EMPRENDIMI
DE EQUIPOS ensu ENTO DEL
INFORMATIC Totalidad | SUR
0SY
RE:TROPROYE P
CTOR
543 ADQUISICION 2022 219.275.000 0 219.275.000 SE ADALBERTO
DE EQUIPOS ; ENCUE DELVALLE
INFORMATIC NTRA
OSY EN
RETROPROYE PROTES
CTOR TA
543 ADQUISICION 2022 1.124 280.000 1.124.280.000 0 Proveido TECHNOMA
DE en su SACL
HARDWARE Totalidad
PARA SOFIA
543 ADQUISICION 2022 8.382.928.750 6.265.496.250 2.117.432.500 STARK
DE PENDIE | TECNOLOGIA
HARDWARE NTE DE
PARA SOFIA ENTREG
A DEL
LOTE N°
6-
ITEM 1
543 ADQUISICION | 2022 2082038385 | 0 2.082.038.385 PENDIE LOGICALIS
DE NTE DE PARAGUAY
HARDWARE ENTREG
PARA SOFIA A
543 ADQUISICION | 2022 1.276.899.403 | 0 1.276.899.403 PENDIE INFORMATIC
DE NTE DE A
HARDWARE ENTREG | TECNOLOGIA
PARA SOFIA A
579 ADQUISICION 2022 6.990.560.631 3.092.364.281 0 Proveido EXCELSIS S A
DE ensu
SOFTWARE Totalidad
PARA SOFIA 3.898.196.350
579 ADQUISICION 2022 4.090.526.955 4.090.526.955 0 Proveido STARK
DE A= ensu TECNOLOGIA
SOFTWARE \ Totalidad
PARA SOFIA |
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i INVERSION EN EQUIPAMIENTOS E
INFRAESTUCTURAS
Detalle de
§ s Aiio de Monto Total en | Monto Pagado | Saldo a pagar la
&6, DESCRIRCION Adjudicacion Guaranies en Guaranies | al31/12/2022 | Adquisicion
-~ realizada
1D-389 796 Servicio de Mantenimiento y
Reparacion de la Habitacional de CDE, dic-21 779.930.820 779.930.820 0 100%
242 Contrato N° 75/2021 - ING JULIO GOMEZ J
ID-389 794 Servicio de Mantenimiento y
Reparacion de Aduana Puente de CDE. dic-21 685.327.080 685.327.080 0 100%
242 Contrato N° 77/2021 - IN_G_ JULIO GOMEZ
ID-389 801 Construccion de la
Administracion de Aduana de Saltos del ; %
. - 3.678.120.952 | 2.764.176.647 | 913.944.305 T7%
522,538 | Guaira. Contrato N° 79/2022 - ING aigzl || 948 ? ¢
vy 541 | FERNANDO MORENO
ID-403 146 Construccion del Puesto de
522,538 | Control Aduana Ypejhu, Contrato N° may-22 555.646.896 555.646.896 0 100%
y 541 |14/2022 - FR INGENIERIA
242,
343, | ID-407 183 Mantenimiento y Mejoras en
399 | el Deposito N° 49 de la DNA en Alto .
-22 566.884.336 539.839.620 27.044.716 96%
533, | Parand. Contrato N° 19/2022 - RITTER Con J ’ °
538, | CONSTRUCCIONES SRL.
541
ID-389 797 Construccion de la
Habitacional de Funcionarios de Aduana
-2 3.206.325 306.775.875 646.430.450 32%
523, | enfante Rivarols, ContratoNe 532022 |  "9V22 | 9532063 ?
541 - S&V MEGGA SERVIS
ID-407189 Construccion y Mejoras en la
Administracion de Aduana Encarnacion. .
>-21 1.673.999.993 | 334.799.994 | 1.339.199.999 20%
242, | Contrato N°91/2022 - ING. JULIO e >
522 | GOMEZ
1D.407 203 Construccion del Puesto de
522, | Control de Resguardo Aduana en dic-21 388.605.080 77.721.016 310.884.064 20%
541 | Humaitd. Contrato N° 7172022,

22
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ANEXO III

~
» Capitales Humanos

Capitales Humanos Activos (Nombrados y Contratados), discriminados por sexo, segtin el siguiente detalle:

Capitales Humanos

Descripcion Mujer Hombre Total
Total Capitales Humanos Activos (a+b) 215 867 1082
Capitales Humanos Activos Nombrados ® 195 794 989
Capitales Humanos Contratados ® 20 73 93
Capitales Humanos Profes'lonales gNon?brz_ldos y 139 357 496
Contratados que posean Titulo Universitario)
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de

: 37 80 117
Departamento) N
Capitales Humanos Comisionados a btras Instituciones 3 4 7
CANDIA GIENEZ

At Recursos Financierps

beubelnl WG AdtaLAR
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ANEXO IV

Contactos: -

Informaciones de las personas que elaboraron el informe

Econ. Patricia Brizuela — pbrizuela@aduana.gov.py — Teléfono 4134329
Departamento de Estudios y Analisis

Coordinacion de Planificacidn y proyectos

Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional

Econ. Clara Biez — chaez@aduana.gov.py - Teléfono 4134334
Asesora - Dire_ccién Nacional de Aduanas

Lic. Cindida Duarte Fleitas - cduarte@aduana.gov.py - Teléfono: 4134165
Departamento de Presupuesto

Coordinacion de Recursos Financieros

Direccion de Administracion y Finanzas

Lic. Luis Carlos Jacquet - Icjacquet@aduana.gov.py - Teléfono: 4134102

Division de Control y Evaluacion Presupuestaria
Departamento de Presupuesto

Coordinacion de Recursos Financieros
Direccion de Administracion y Finpﬁi%\_

4

L FRANCISCO GANDIAGIMERE.
lﬁ,_ Chordinadoy 4t Haclrsos Fi‘nanrm:ms.
\ Ybn'e\:c.ua.'?.it.a..m e i'}d\}uluc.f: -

55
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