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Ao 2009
' Informe de Recaudaciones

£
! v/ 9.139.382 millones de guaranies (1.846,0 millones de

;‘ US$) es el total de las recaudaciones de enero a
diciembre del ano 2009.

i v 4.763.729 millones de guaranies (960,9 millones de

¢ USY) es el total de las recaudaciones realizadas por la
SET del periodo enero a diciembre de 2009 y
corresponden a comercio interno.

v 4,375.652 millones de guaranies (885,1 millones de
: US$) corresponden a comercio externo del periodo
enero a diciembre de 2009.

E v 42.859 nuevos contribuyentes fueron incorporados al
'  régimen tributario a diciembre del ano 2009.
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Afo 2009
Evolucidon de los Ingresos Tributarios
Enero a Diciembre del 2003 al 2009 en Gs.
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v' 7,8% de incremento con relacién ala recaudaciéon de enero a diciembre
del ano 2008

Las cifras del aflo 2009 son de caracter preliminar y sujetas a variaciones.
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Evolucion de los Ingresos Tributarios
Enero a Diciembre del 2003 al 2009 en US$

Millones de Doélares

1.401,3
1.119,4
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Afo 2009
jetetng 1.846,0
A v
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2008 2009

- 6,2% de disminucion con relacién al mismo periodo del afio 2008

Las cifras del afio 2009 son de caracter preliminar y sujetas a variaciones.
Tipo de Cambio: Promedio mensual del Délar Americano del BCP
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Afio 2009

Comparacion de Recaudacion Mensual
del 2008 al 2009 en Gs.

Millones de Guaranies

615.947

642.541
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Las cifras del aflo 2009 son de caracter preliminar y sujetas a variaciones.
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Aino 2009
' Comparacion de Recaudacion Mensual
F’ del 2008 al 2009 en US$
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Las cifras del afio 2009 son de caracter preliminar y sujetas a variaciones. 6
i Tipo de Cambio: Promedio mensual del Délar Americano del BCP



. ‘l - m g #'
Informe de Gestion :i. sy it

Ao 2009
Recaudacion realizada por la SET
Enero a Diciembre del 2003 al 2009 en Gs.
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v 25,4 % de incremento con relacién a la recaudacion de enero a
diciembre del afio 2008

Las cifras del aflo 2009 son de caracter preliminar y sujetas a variaciones.

Ny, "L Y N L RN N, e, TSSO e W e



. ; e
. A ™ ; -
Informe de Gestion :i. sy i)

1.000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

Ny, "L Y N L RN N, e, TSSO e W e

Recaudacion realizada por la SET
Enero a Diciembre del 2003 al 2009 en US$

Millones de Doélares

338,6
2553
A
32, 7%
Ene-Dic Ene-Dic
2003 2004

380,8

A
12,5%
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Afo 2009
960,9
885,3
634,5
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27,8% 39, 5%
Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic
2007 2008 2009

v'8,5 % de aumento con relacion al mismo periodo del afno 2008

Las cifras del afio 2009 son de caracter preliminar y sujetas a variaciones.
Tipo de Cambio: Promedio mensual del Délar Americano del BCP
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Afio 2009

Recaudacion por Comercio Interno y Externo
Enero a Diciembre del 2006 al 2009 en Gs.

5.000.000 _ ) 4.681.257 4.763.729
Millones de Guaranies

s 4.375.652

{ 0000 3.838.496 3.799.512
3.486.770

3.500.000 3.174.518

3.000.000 2.7/90.901
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2.000.000
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Ene-dic 2006 Ene-Dic 2007 Ene-Dic 2008 Ene-Dic 2009

C. Interno O C. Externo

25.4 % de incremento en C. Interno con relacion a Ene-Dic 2008

- B, 5 % de disminucion en C. Externo con relaciéon a Ene-Dic 2008
Las cifras del afio 2009 son de caracter preliminar y sujetas a variaciones.
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Afio 2009

262.843 nuevos contribuyentes desde el 2003

Numero de contribuyentes

471.518
429.851
386.897
328.448
278.290 299.527
251.534
A A A A
10,6% 7,6% 9,7% 17,8% 11, 1% 9, 7%
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

v 42.859 nuevos contribuyentes en el 2009

514.377

2009
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Afio 2009

Los numeros evidencian la mejora en servicios

v 4.143.312 visitas a la pagina Web desde octubre de 2006 a diciembre
de 20009.

v 68.076 claves de acceso entregadas para operar a través de Internet,
disponible las 24 horas y los 365 dias y 34.024 claves en el ano 2009.

v 9.502.057 declaraciones presentadas de febrero de 2007 a diciembre
de 20009.

v 161.294 software gratuito de Marangatu’i entregados a los
contribuyentes para facilitar la preparacion de sus declaraciones
juradas.

v' 365.464 consultas teleféonicas atendidas a través del Call Center a
diciembre del 2009 y 112.014 consultas telefonicas atendidas en el
ano 2009.

v 20 locales comerciales con suspension temporal de actividades por no
entregar comprobantes de venta y 14 Controles de mercaderias en
transito, en el periodo de enero a diciembre de 2009.
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Internet como herramienta Tributaria

Cantidad de visitas

ANo 2006
119.424 visitas

Ano 2009 306

1.734.410 visitas
41% Ano 2007

1.148.751 visitas
l 28%

v 4,143.312 visitas a la pagina Web a Diciembre de 2009
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MARANGATU: puertas abiertas las 24 horas

Accediendo a la pagina web www.set.qov.py , con
moesrseeessssssssssssssmn - SU Clave el contribuyente:

w v Consulta su estado de cuenta
h AN v’ Verifica sus presentaciones

e v Accede a deudas actualizadas

v Visualiza datos del RUC
v’ Puede declarar, corregir DD.JJ

v Imprimir boletas de pago

v'68.076 claves de acceso entregadas a diciembre de 2009
v'34. 024 claves de acceso entregadas en el 2009
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Mas opciones para presentar informacion

POR INTERNET
UTILIZANDO EL SOFTWARE Marangatu’i, A TRAVES DE INTERNET

EN LA SET, EN MEDIO MAGNETICO UTILIZANDO EL SOFTWARE Marangatu’i
EN LA ERA (Entidad Recaudadora Autorizada)

v
v
v

9.248.537
CONTROL DE DECLARACIONES PRESENTADAS
150.174
I I 103.346
INTERNET R R CA T DECLARACIONES ERAS

De febrero/07 a Diciembre/09: 9.502.057 declaraciones presentadas
14
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Afio 2009

Tecnologia en sus manos
Marangatui

DA 0 DL TR T

'
 ®

Marangatu™ i es un software gratuito creado por la
SET para facilitar al contribuyente la preparacion
de sus declaraciones juradas. Este programa
informatico le permite:

Llenar, registrar, calcular y liquidar
automaticamente las declaraciones.

Copiarlas en medio magnetico, o imprimirlas para
luego presentarlas a la SET.

Enviar sus declaraciones a la SET a través de
Internet.

v' La SET entreg6 161.294 software a Diciembre de 2009
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Afio 2009

Centro de atencion teleféonico

Cantidad de llamadas atendidas

Afno 2009 Ao 2006
112.014 Ilamadas 18.859 |[lamadas
31% _— 5%

Ao 2008 Ao 2007

96.973 llamadas 137.591 Ilamadas
27% 37%

v 365.464 consultas telefénicas atendidas a diciembre 2009
v’ 112.014 consultas telefonicas atendidas en el afio 2009
v

Promedio de consultas de enero/09 a diciembre/09: 9.337 llamadas
16
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Afio 2009

FORMALIZANDO EL PAIS

Accion persuasivay ejecutiva de la Unidad Jeroviaha
para combatir el alto nivel de incumplimiento en la
obligacion de entregar comprobantes de venta en los
locales verificados y el transito de mercaderias,
mediante la verificaciéon de la documentacion legal
gue respalda su adquisicion o traslado legitimo.

De enero a diciembre/09 la SET ha suspendido las

actividades de 20 locales que no entregan
comprobantes de ventay harealizado 14

procedimientos sobre mercaderias de transito
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